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Vision
Vi vill vara den basta distributéren och dverlagsna i att distribuera inom
Skandinavien.

Vi satter kunderna i fokus genom att ha marknadens bésta rutiner. Vart
mal ar att erbjuda ratt artikel, ratt antal, till ratt kund, i ratt tid och till
ett konkurrentskraftigt pris.

Mal

100% av alla ordrar skall vara plockade till utsatt avgangstid.
Vi skall ha mindre an 0,5% plockfel.

Mindre an 2% distributionsfel.

Logistiskt lage

Vart logistiska l1dge gor att vi inom 3-5 timmar ndr de flesta foretag och
privatpersoner. Vi har i dag en lageryta pa ca 10 000 kvm och kan mang-
dubbla den ytan nar behov uppstar. Vi har lagerutrymmen som passar
de flesta produkter bland annat for produkter som kraver hog sakerhet,
reglerad fuktighet och konstant temperatur.
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Informationssystemet ar hjartat i var verksamhet
Vi anvédnder oss av den senaste tekniken for att vara effektiva och ge vara
kunder den service deras verksamhet kraver.

Registrering av Utskrift av adressetikett,
mottagningsinforma foljesedel, fraktsedel,
tion och antal pall STE-etikett

Manuellregistrering\

Webregistrering —_
_—

Plockad order
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Fil / FTP-registrering

Frislappt order
/ \ Plock av
EDI / EDIFACT registrering helpall, kolli
och lésplock
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Till uppdragsgivaren skickas Saldo-, order-,
Godsmottagn!ngs-, lagerplats-, kund-,
ordermottagnings-, artikelregister m.fl

leverans- och
inventeringsbekraftelse

Vi erbjuder

For registrering av order:
« Registrering via Webbutik som vi kan tillhandahalla.
« Manuell registrering av dina order som kommer via mail eller fax.
- Automatisk mottagning av order via filer fran affarssystem, EDI etc.

Lagerhallning:
« Vi lagerhdller och inventerar godset enligt de instruktioner som respektive
kund ger.

Plock och utleverans:
« Vi har stor och flexibel plockkapacitet, dven mdjlighet till sampackning och
annan bearbetning om ni édnskar detta.

Distrubution:
- Via OveP:s akeri har vi tillgéng till ndstan 100 egna bilar. OveP &r en
av Sveriges storsta privatdgda akerier. Via samarbetet med DHL kan vi
na hela vérlden.

Lagerlokaler:
« Som har den skyddsklass du 6nskar.
e Temperatur och luftfuktighet enligt dina krav.

Prissattning:
Vi arbetar efter fasta priser i alla led. Vi kan erbjuda mycket konkurrenskraf
tiga priser tack vare kompetent och erfaren personal, andamalsenliga lokaler
och transportsamarbete med DHL.



Orderlaggning

Order kan hanteras helt
automatiskt via EDI, mail,
WEB eller s3 kan vi hjalpa
till med registrering.

Lagerlaggning
Mottaget gods lagerlaggs
i djupstaplingsplats eller i
pallstallage.

Orderplock

De flesta order plockas
fran plocktorget som fylls
pa i FIFO ordning.

Utleverans

Utleverans sker pa fasta
tider men vi kan alltid er-
bjuda l6sningar nar panik
uppstar.

Referenser

RUTINER

Godsmottagning

Allt gods mottagskontrol-
leras och marks. I detta
lage kan vi avisera mot-
taget gods till kunden. Allt
gors enligt instruktioner
fran vara kunder.

Frislappa order

Order frislapps for plock
antigen manuellt eller
automatiskt efter ett re-
gelverk.

Hantering av
transportdokument
Efter att plocket ar klart
och godset ar markt skrivs
foljesedel. I samband med
detta genereras trans-
portdokument.

Reklamationshantering
Hur perfekt en verksam-
het an ar uppkommer fel
som vi hanterar i var
reklamationshantering.

Invicta AB, JPC Wines, Right Wine, Erxon, Bohus Wines,
Recip AB (fd ASTRA), Ejendahl, Tele 2, EkoGo, Vinovativa, WasaBréd
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